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Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer
Bacs-Kiskun megyében
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A konyvtarellatasi szolgaltatas Kunfehérto telepiilésen

A Konyvtdrellatdsi Szolgéltatd Rendszerhez csatlakozas id6pontja: 2017. januar 1.

Megujulas datuma: 2019. szeptember 21. (NKA tamogatasbal)

2020-ban a COVID-19 jarvany kllonleges kihivas elé allitotta a kényvtarakat is. A kézponti és
helyi intézkedések a szolgdltatdsokat kildnbdz86 mértékben korldtoztdk az egyes
idGszakokban, de a lakossag joléte, mentalis egészsége érdekében igy is sokaknak segitettek
a konyvtdrak. Amikor lehetett, kilonh&éz4 alternativ megoldasokkal szolgaltak ki
hasznaldikat, ilyenek voltak a hazhoz szallitas, a konyvtér elGtti vagy ablakon keresztiii

végrett kblcsdnzés.

A Bacs-Kiskun Megyei Katona Jozsef Konyvtar 2020-ban is minden feltételt biztositott a

korszer(i, magas szint(i konyvtari szolgaltatas miikddtetéséhez:

Dokumentumszolgaltatas 2020-ban:

Osszes allomany 2020. december 31-én:  5.926 db
Allomanygyarapitasra forditott 8sszeg: 641.682 Ft
Kényv: 467.100 Ft (40% kedvezmeény a kereskedelmi arhoz képest)
Folydirat: 174.582 Ft
Uj dokumentum: 235 db 0j konyv, ebbdl ajindék 14 db
16 féle Gjsag, folyoirat elsfizetése

Kényvtarkozi kodlesénzés: 19 db

A kényvek, folyodiratok beszerzése a kOnyviarossal egyeztetve megrendeld jegyzékek
segitsegevel torténik. A folybiratok érkezése folyamatos, az egyéb dokumentumokat a soron
kdvetkezd negyedéves kiszallitasok alkalmaval vissziik el a kényvtarakba, természetesen a
stirg8s kényveket (olvasoi kéréseket, hianyzo kételezd olvasmanyokat) soron kiviil eljuttatjuk

a telepiilésre.

Kbzdsségi szolgdltatasok, programok

A tavalyi évben a szokasos programiehetGségeink atalakultak a pandémias helyzet miatt.
Kevesebb személyes programot tarthattunk a telepiléseken, de igyekeztiink minél tébb

digitalis programunkba bevonni éket.



Kényvtéri programok szama: 69 program
Résztvevik szama a programokon: 1.071 f6
KSZR forrashdl meghivott vendégek:
Csorvdsi Kata és Csorvasi Zoltan: Tavaszkdszont6 — népi rigmusok, népdalok
gyerekeknek és felnétteknek.
A Bacs-Kiskun Megyei Katona Jozsef Konyvtar munkatarsai altal készitett, tematikus
kényvtdri foglalkozasok megtartdsat segité forgatékdnyvek szama: 6

Online elérhetd és megoszthatd jatékok, kvizek: 7

Az Orszagos Konyviari Napokhoz egy programmal csatlakozott a kunfehértdi konyvtar. Az
Internet Fiesta programsorozat éppen a pandémia elején kezdddétt, de online jatékokkal,
feladatokkal egészen szeptemberig lehetett volna kapcsolddni az orszagos felhivashoz.

Decemberi programsorozatunkat a Gyerekek hénapjanak nevezzlk, és tébb telepiilésre
szerveziink ilyenkor is programokat, idén itt is online jatékokba tudtuk bevonni

kistelepiiléseinket,

A kényvtdros sajat tervezett programjai kozll is kevesebbet tudott megtartani, de voltak
tobbek kézott idén is kiallitasok, papirszinhazzal egybekdtott kézmiives foglalkozasok.
A KdényvtarMozi szolgaltatast is elinditotta a konyvtaros, reméljik 2021-ben sikeresen

folytatddnak majd a vetitések.

Képzés, tovabbképzés, szakmai segitségnyuijtis

A statisztikai adatok egységes gy(ijtéséhez szitkséges Munkanapldt 2020 januarjaban is
minden teleplilés szamara kikiildtiik. A 2019. évi statisztikai adatokat ellendrzés utan
rogzitettitk a Kulturdlis Statisztikai Rendszerben.

2020-ban a szakmai képzéseinket mindannyiunk biztonsaga érdekében a virtualis térben
tartottuk meg. Az elsG félevhen tébb kisebb, tematikus Gsszejévetelt tartottunk, amelyeken
mindig csak azok vettek részt, akiket az adott téma érintett. Témadink voltak pl. a statisztikai

adatkozlés problémai, az 4j kdnyvtarosok felkészitése, hiztonsagi eldirasok.

Decemberben mar az erre a célra megvasarolt ZOOM programmal az &sszes
kényvtarosunkat dsszehivtuk. A 2020-as év kihivasait, véltozasait mutatta be Ramhab Maria

kdnyvtarigazgatd, majd a pandémias idészak szolgaltatdsairdl beszéltiink: a személyes



szolgdltatasok atalakuldsardl, a digitdlis szolgaltatasckrdl, a megvaltozott kapcsolattartasi
szokasokrdl. Délutan egyéni konzultacidra is lehet8séget adtunk, bar ez tulajdonképpen a

mindennapokban is folyamatosan adott.

Informacids szolgaltatas

A Katona Jézsef Konyvtar bacstudastar.hu portdljan tovabbra is naprakészen elérhetdvé
tessziik a kdnyvtari szolgaltatd helyek alapveté adatait Bacs-Kiskun megye kényvtarainak
adatbazisaban. Kérjiik, a telepiilés honlapjan is jelentessék meg a kdnyvtar szolgaltatasait

hemutatd oldal elérhetdségét: http://bacstudastar.hu/kunfeherto.

Helyismereti Gylijtemenyiink sajtéfigyeld munkatarsai folyamatosan helyezik el a honlapon
a telepiilésekrdl megjelent cikkek bibliografiai leirasat, és a leirdsokhoz kapcsolt szkennelt

cikkeket is, melyek a kényvtari szolgaltaté helyeken bejelentkezés utan érheték el.

Kunfehértordl 2020-ban 2 tjsagceikk keriilt be az adatbazisba, és emellett szamos archiv cikk
és aprényomtatvany érhetd el mar ezen a feliileten is.

A megyei szakmai tovabbképzések elbadasat a portalunkra elhelyeztiik, elektronikus
kiadvanyokként elérhetik a kollégak. Az Internet Fiesta zardkonferencidjanak elfadasait is

elérhetdveé tettik.

2020-ban is folyamatosan segitettiik, iranyitottuk a kOnyvtdri szolgaltatdo helyek
kényvtarosait, modszertani és gyakorlati segitséget nydjtottunk a  problémaik
megoldasaban. A megkeresések személyesen, telefonon és kiilonbozé elektronikus

formaban is érkeztek hozzank.

A megye kdnyvtarainak munkajat palyazati informacidkkal is segitettiik.

Szolgaltaté helyeink kdzhasznu informacids szolgaltatasaban kézremiikddank, egylittmikdds
partnereink (pl. EUROPE DIRECT Informaciés Kdzpont - Bacs-Kiskun megye, NAV)
szordanyagait, nyomtatott és elektronikus kiadvanyait eljuttattuk kényvtdrainkba. A Bacs-
Kiskun Megyei RenddOr-fokapitanysaggal egylittm(ikédésben szolgaltatdé helyeinknek

tovabbitjuk a Blinmegel6zési Osztaly ELBIR hirlevelét,

Eszkozbeszerzés

A kényviar mikodéséhez sziikséges szakmai anyagokrél a 2020-as évben is gondoskodtunk,

pl. nyomtatvanyok, irodaszerek, nyomtatdpatronok, tonerek vasarlasaval.
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A megeldz6 évekhez hasonléan az adott idGszakban is igényfelmérést végeztlink, hogy
milyen eszkdzokre lenne még szitkseg a kbnyvtarban, ennek megfelelGen alakitottuk az
eszkdzbeszerzést. Kunfehértd részére a 2020-as évben egy szlinetmentes tapegységet, egy
CD/Mp3 lejatszot, fejhallgatokat vasaroltunk, valamint a kdnyvtarhasznalat biztonsdganak
ndvelése érdekében egy dzongeneratort, egy érintésmentes ldzmérst és kézfertStlenits

adagolot szereztiink be.,

Konyvtarhasznalat

Hozzaférés biztositasa:

A nyitvatartdsi napok szdma egy atlagos héten: 5

A nyitvatartasi drak szama egy atlagos héten: 40

A nyitvatartasi napok Osszesitett szama a targyévben (amikor nem kellett zarva lenni a
jarvany miatt): 159

Korlatozott nyitvatartasi napok szdma a tdrgyévben (a kényvtarhasznaldok nem jGhettek be,

de hazhozszallitas, ablakkdlcsénzés, egyéb szolgéltatasok voltak): 130

Konyvtarhasznailat Ebbdl 14 éven aluliak szdma
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2020 2077 113 1637 689 1097 948 70 786 250 449 824
2019 2083 147 2233 439 1029 1055 9 1597 265 513 983

A 90 kistelepiilésen az atlagos nyitvatartasi napok szama a 2019-es 225-r6l 143-ra cstkkent,
és ezeken a napokon is volt, amikor teljes programtilalom, illetve egyéb korldtozasok
nehezitették a hasznalatot. Nem meglepd§ ezért, hogy Osszességében szinte minden
kényvtarhasznalati adat csdkkent a megyében, legnagyobb mértékben a helyben hasznalt
dokumentumok és az internet hasznalatok szama, hiszen ezek feltétele leginkabb a kényvtari
személyes jelenlét. A tdvhasznalatok szama (telefon, fax, e-mail, és ideértjiik a Facebook,

Messenger és egyéb lizenetkiildGk segitségével valé kapcsolattartast) a helyzethez igazodva



viszont jelent6s emelkedést mutat. A kiilénb6z6 forumokon beérkezd kérések alapjan
allitotta Ossze a konyvcsomagokat a hazhoz szallitashoz, kényvtar elétti kdlcsonzéshez a

konyvtaros. Egyéb a helyzettel, szolgdltatdsokkal kapcsolatos kérdések is megszaporodtak.

A 2019-ben megujult kdnyvtar hasznalati adatai azt mutatjak, hogy a lakossag megszerette a
konyvtdrat, az adatokban nincs, vagy kisebb a visszaesés, mint mas telepiiléseken. Bizunk
benne, hogy ez azt jelenti, hogy amikor teljes szolgaltatasokat tud majd nyujtani a kényvtar,
a hasznalata egyre népszer(ibb lesz felnSttek és gyerekek kdrében egyarant. Ehhez mi
igyeksziink minden segitséget megadni a konyvtarosnak. Az d&nkormanyzat tovabbi
fejlesztései is hozzajarulnak ehhez, nagyon orillink, hogy a vizesblokkok cseréjére sor

kertlhetett.

2020-as tevékenységiink értékelésénél semmiképpen nem hagyhatjuk figyelmen kivil azt a
nehéz helyzetet, melyben az egész vilag érintett a pandémia kapcsan. Ezt minden szektor
megérezte Magyarorszagon is, és ezen belll természetesen a kodnyvtarak mikddését is
nagyban befolyasolta. Mégis ugy érezziik, hogy egész évi munkankat tekintve az a
legfontosabb, hogy tudtunk alkalmazkodni a megvéltozott kérllményekhez, és a

kisteleptilések lakéinak mindennapjait hatékonyan segitettik.

Kdszonjlik az dnkormanyzat, a kdnyvtaros és minden partneriink egylttmikddését ebben a
nehéz helyzetben. Reméljiik, hogy 2021 masodik felében mar korlatozasok nélkiil tudjak a

kdnyvtarak korabbi szolgaltatasaikat nydjtani, kiegészitve az elmalt id6szak tapasztalataival.

Kecskemét, 2021. majus 28.

%&%ﬂw& &DWQ\J \SAU.d‘Q’D
Bujdosoné Dr. Dani Erzsébet
megyei kdnyvtarigazgatd |, .




